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Foto de grupo virtual oficial.  

 
 
 

3. PRESENTACIONES DE LOS CENTROS DE EXLENCIA: IMPLEMENTACIÓN EN 2020 Y 
PLANES DE FORMACIÓN PARA 2021  

 

Presentación de la UIT 

En primer lugar, la Sra. Ana Veneroso, Coordinadora del Programa de la UIT, presentó 

una descripción general de la plataforma ITU Academy, la implementación general de las 

actividades de desarrollo de capacidades en la región y la implementación de las 

actividades de los CoE, destacando el buen desempeño en un momento desafiante. 

Afirmó que los Centros de Excelencia se adaptaron rápidamente a la nueva realidad de 

la pandemia de COVID-19. Ella también subrayó la necesidad de supervisar el desempeño 

y trabajar para mejorar la impartición de cursos. Al 7 de diciembre, los CoE habían 

ofrecido 18 capacitaciones, de las cuales 10 se implementaron y 9 fueron canceladas. La 

Sra. Veneroso enfatizó que la implementación de más de la mitad de las capacitaciones 

planificadas para 2020 refleja la mejora del desempeño de la red a pesar de las 

restricciones del COVID-19. En total, 544 personas se registraron en las capacitaciones 

impartidas por los CoE, de las cuales 338 fueron certificadas. En comparación con 2019, 

los CoEs experimentaran crecimiento significativo de personas capacitadas y certificadas. 

En 2019 de 23 capacitaciones planificadas, solo se implementaron 11, sumando 123 

personas capacitadas y 103 certificadas (Anexo 4).  
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A pesar de los desafíos causados por la crisis de la pandemia mundial, los CoE para las 

Américas pudieron mejorar su desempeño, como se mencionó anteriormente. Este 

mejor desempeño se atribuyó principalmente a la decisión de algunos CoE de ofrecer 

cursos gratuitos. 

 
Presentaciones de los Centros de Excelencia 

La Presidente invitó a los Centros de Excelencia a presentar sus informes de actividades 

de 2020, incluidos los desafíos enfrentados en la implementación de cursos de 

capacitación.  

 
ANTEL, Uruguay 

Solo se implementó una de cuatro capacitaciones en línea que se habían planificado para 

2020.  

Cursos Planeados Modalidad 
Fechas 

Originales 
Fechas 
Finales 

Estado 
Número de 

Participantes 
Informes 
Finales 

Design Thinking e 
Innovacion Tecnologica 

En línea 07-25SEP20 
05-

23OCT20 
Cancelado N/A N/A 
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Cursos Planeados Modalidad 
Fechas 

Originales 
Fechas 
Finales 

Estado 
Número de 

Participantes 
Informes 
Finales 

Conocer 4G En línea 4-10MAY20  Ejecutado 285 Sometido 

Tecnologica celular 4G - 
LTE 
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PLANES DE FORMACIÓN 2021 

Con base en una serie de presentaciones sobre los planes de capacitación para 2021, que 
incluyen detalles sobre el contenido, el público objetivo esperado y los precios, se 
estableció la lista de capacitaciones planificadas para 2021.  

 



/index.php/centres-excellence/coe-cycles/coe-cycle-2019-2022/steering-committees/4th-steering-committee-meetings/americas
/index.php/centres-excellence/coe-cycles/coe-cycle-2019-2022/steering-committees/4th-steering-committee-meetings/americas
/index.php/centres-excellence/coe-cycles/coe-cycle-2019-2022/steering-committees/4th-steering-committee-meetings/americas
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• Se puede aplicar un descuento de 50% entre los CoE a participantes provenientes 
de la red CoE para incentivar y aumentar la participación.  

• La importancia de promover una cooperación más estrecha entre los CoE, 
principalmente entre aquellos que trabajan en las mismas áreas prioritarias. 

• La política de precios actual puede representar un punto de estrangulamiento 
para los CoE (capacitaciones de alto costo) y se puede considerar el beneficio de 
capacitaciones sin costo para los participantes.  

• Desempeño de los es 4a
1 0 ac
03(a0-3(p)-4(a63 )-24(dces)] TJ( )] ad)4e 
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ANEXO 1: LISTA DE PARTICIPANTES 
 

1) Estados Miembros 

Argentina 

Dr. Gustavo Javier FERNANDEZ, Secretaría de Innovación Pública ʹ Subsecretaría de 
Tecnologías de la Información y las Comunicaciones  
 

Barbados 

Mr. Renee EVELYN, Ministerio de Innovación, Ciencia y Tecnología Inteligente  

 

Brasil 

Ms. Andrea GRIPPA, Agencia Nacional de Telecomunicaciones - ANATEL 

Ms. Patricia ARTUR, Agencia Nacional de Telecomunicaciones - ANATEL 

Ms. Hanna Elina KUITUNEN, Agencia Nacional de Telecomunicaciones - ANATEL 

Ms. Bertha GADELHA, Ministerio de las Comunicaciones  
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ANEXO 2: AGENDA DE LA CUARTA REUNIÓN DEL COMITÉ DIRECTIVO 

 

Horario Temas 

08:30 ʹ 9:00  Redes en línea y pruebas de video y audio 

09:00 ʹ 09:15  Apertura   

• Palabras de bienvenida de la ITU 

• Palabras del presidente saliente 

• Confirmación y palabras del presidente entrante 

 Foto del grupo 

09:15 ʹ 10:45  

 

Presentaciones de los Centros de Excelencia: implementación 2020 y planes de capacitación  para 
2021. 

La UIT compartirá una breve descripción del estado de implementación en la región durante 2020.  
A continuación, cada CoE informará sobre la realización  de sus actividades en 2020. Cada 
presentación cubrirá los cursos implementados en comparación con los cursos planificados durante 
todo el año (número de participantes, comentarios recibidos, problemas de certificados, etc.), 
problemas enfrentados y lecciones aprendidas, incluidos los de COVID-19. 

Cada CoE también presentará sus propuestas para los cursos de formación que tienen previsto 
impartir en 2021, incluidos los temas,  fechas exactas, precio de la capacitación,  público objetivo, 
etc.  Se espera que los CoE envíen la información del curso, en el formato descriptivo proporcionado 
por la UIT, asegurándose que todos los campos de la plantilla estén completos, tres semanas antes 
de la reunión del SC.  Se espera que los CoE impartan al menos dos cursos por área prioritaria por 
año.  Además, los CoE pueden ofrecer cursos sobre temas emergentes fuera de sus áreas prioritarias 
si no están cubiertos por ningún otro CoE en la región. El objetivo de la discusión es acordar el 
borrador del cronograma de capacitación para 2021.  

• Presentación de la UIT (AMS-RO) 

o 
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ANEXO 3: EJECUCIÓN DE LAS ACTIVIDADES DE LOS COE DE 2020 AL 7 DE DICIEMBRE DE 2020  

 

Región CoE  Cursos Planeados Modalidad Fechas Originales Fechas Finales Estado 
Número de 
participantes 
registrados 

Número de 
participantes 
certificados 

Informes 
Finales 

AMS ANTEL Design Thinking e Innovacion Tecnologica En línea 07-25SEP20 05-23OCT20 Cancelado N/A N/A N/A 
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